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AT I Un accueil qualifié des cyclotouristes avec le label

Accueil Vélo :

Comment le label Accueil vélo a permis de
dynamiser I’'offre du territoire et de proposer aux
visiteurs cyclotouristes toute une gamme
d’activités et de services adaptés
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‘ ‘ Offices de
Tourisme

FDOT Isere Une clientéle en itinérance sur ViaRhona : de France

- principalement sur I'axe nord-sud (Léman - Lyon)
- mais aussi en grande itinérance (Léman - Mer méditerranée)

Une clientéle aux attentes et aux besoins variés :

Typologies - Des voyageurs qui ont I’habitude de l'itinérance qui ont bien
- o - -- bprepare leur voyage en amont (couples sans enfants, amis,
personnes qui voyagent seules).

avelo S ) .
* Clientele internationale et nationale

- Des voyageurs en quéte d’évasion qui n’ont pas I'habitude de
I'itinérance (en augmentation depuis la pandémie)
* Clientele de proximite
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Obijectif ;
FDOT Isere
Faire des
Positionnement
de 'OTl surla .. .
Tt une fj.e’stlnatlon yelp
tourisme diversifiée et qualitative
d’itinérance en s’appuyant sur :
Des aménagements Nos socio-professionnels
La ViaRhéna Parc d’hébergement
+ investissements liés a la mise en tourisme + diversifié et sensible a
La Voie verte des Balcons du Dauphiné 'accueil

de la clientéle cyclo

Déploiement du Label Accueil Vélo :
volonté de réserver un accueil de qualite et

personnalisé aupres de notre clientele cyclo
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Mise en place
\ ‘ d’'une communication commune
' a 'ensemble
S des prestataires labellisés
gie de _ )
communication Accueil Vélo

FDOT lIsere
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LES BALCONS y DAUPHINE

Paris
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. ‘ Refonte d’'une partie de

‘ ‘ S nos éditions pour étre plus Officee o
\ communication efficaces a 'accueil

FDOT Isere

Tourisme
de France
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B Foints d'eav potable
@ Enies pressartes
B Loverun Vvélo

B Attacher on o
@® o Jexposition
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Offices de
\ ‘ BILAN DU LABEL ACCUEIL VELO AUX Tourisme
FDOT Isére BALCONS DU DAUPHINE : de France
HEBERGEURS RESTAURANTS LOUEURS ET REPARATEURS VELO
campings structures labellisées réparateurs de vélos
;::?bres d’hotes accompagnement en cours loueur de vélos
[
hébergements insolites
hétels
nouveaux hébergements en cours SITES TOURISTIQUES
d'accompagnement sites de loisirs
site culturel
sites culturels en cours d'accompagnement .Bu reau>§ )
S d’Information Touristique
ua\CO.“ v (sur 4) labellisés
°auph\ne

> Soit un total de 40 structures labellisées
A I'échelle départementale : ¥4 des labellisés sont aux Balcons du Dauphiné
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‘- ‘ Actions Tourisme

Offices de
FDOT Isere de de France
développement Appel a projet Leader aupres des

touristique X T
2023 campings du territoire

4 campings ont pu bénéficier d’'un accompagnement sur 'achat
d’hébergements insolites dédiés a la clientéle cyclo.

Montant global des dépenses : 143 836,97 €
Subventions CC + Leader : 95 825,94 €

LEADER

Rencontre de I'accueil — FDOT Isere — 16 mai 2024

2
N
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' Tourisme

FDOT Isere  ~ AMPING MUNICIPAL DE MORESTEL de France

* %

Installation en juin 2023
de 2 pods et 2 tentes toilées
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FDOT Isére CAMPING LA FERME
DES EPINETTES**
Saint-Romain de Jalionas

Installation en juin 2023 d'une tente safari
Capacite d'accueil de 5 personnes
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Tourisme
FDOT Isere de France

CAMPING DOMAINE

DE BEAUSEJOUR***

La Balme-les-Grottes
Installation en juin 2023 de 2 lodges
Capacite d'accueill 5 personnes

Rencontre de I'accueil — FDOT Isere — 16 mai 2024 - A



e

_

FDOT Isére. CAMPING ISLE DE LA SERRE**
Porcieu-Amblagnieu

Installation de 3 tentes domino

Capacite d’accuell 6 personnes
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Actions
FDOT Isére de
développement
touristique
2023

3 appels a projets pour équiper :

1.Les sites touristiques

2.Les communes

3.Les socio-professionnels du tourisme

Montant global : 286 947,03 €
Subventions CC Balcons du Dauphiné : 234 966,66 €

20 communes engagées
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FDOT Isere

Actions
de
développement
touristique
2024 /1 2025

‘pa\conS

ca P\ne

Comment en partant d’'une labellisation Accueil Vélo

nait le repositionnement touristique d’un village ? Offices de

Tourisme
de France

Constat : village de Brangues positionné sur ViaRhdéna mais qui ne capitalise pas
assez pour devenir une vraie étape vélo

Axes de travail :

- Prise de contact avec le site culturel implanté sur place pour les accompagner
sur Accueil Vélo

- Prise de contact avec la commune et les élus pour un état des lieux des leurs
équipements (arceaux, point d’eau potable, toilettes...)

- Prise de contact avec les hébergeurs et le restaurant du village implantés sur
place pour les accompagner sur Accueil Vélo

Actions 2024/2025 :

- Implantation d’une halte repos ViaRhdna au cceur du village avec déploiement
de nouveaux équipements adaptés (toilettes seches, casiers, arceaux)

- Accompagnement des hébergeurs et du restaurant sur une labellisation Accueil
Vélo

- Mise en place d’'une boucle de randonnée pédestre autour du village située au
cceur de la Réserve Naturelle du Haut Rhéne Frangais

- Mise en place d’'une sortie en canoé afin de prolonger I'expérience autour d’'un
produit terre / eau

- Réalisation d’un plan découverte du village pour 2025

- Mise en place d’une visite guidée du village pour 2025
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I Autres projets en cours :
‘ ‘ Offices de
' Tourisme

FDOT lIsére de France

Mise en place d’'un nouvel appel a projet équipements et mobiliers vélo a
destination des communes

Déploiement d’'une carte interactive sur notre site internet
Actions www.balconsdudauphine-tourisme.com
de Implantation de tous nos équipements et services dédiés

développement
touristique
2024 / 2026

Reportage BFM TV sur une expérience Viarhdna (produit kayak + vélo) d’'un
prestataire labellisé Accueil Vélo.

Communication digitale sur des séjours vélos avec toutes les bonnes adresses
Accueil Vélo.
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http://www.balconsdudauphine-tourisme.com/
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’\ ‘ Comment en partant d’une labellisation Accueil Vélo Offices d

: naissent de nouvelles activités Tourieme

FDOT Isére de France
& La Maison Ravier labellisée accueil Vélo en 2023 sort de ses murs pour

proposer plusieurs sorties vélo commentées :

) Découverte a vélo des lieux peints par Ravier dans Morestel et ses
Nouveautés environs.

2024 Dates : 25 mai et 16 juin 2024

La transhumance joyeuse des triomphantes : déambulation artistique a
vélo entre plusieurs sites culturels.
Date : 5 juin

L’Office de Tourisme propose pour la saison 2 balades guidées a vélo :

"Le Rhéne a vélo, a I'amont " et "Le Rhoéne a vélo, a l'aval "

a\COnS Découverte des différentes facettes du Rhone
db " L Dates : 9 juin et 6 octobre 2024
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FDOT lIsére de France

Merci de votre attention

Contact:

Claire Trillat
Cheffe de projet tourisme pleine nature - Référente Partenariats et Accueil Vélo

Office de Tourisme des Balcons du Dauphiné
claire.trillat@balconsdudauphine.fr

Tel. 06 76 57 99 71
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